
 

 

  

A Equipa de Autoavaliação do Agrupamento (EAA) 

reconhece o valor da informação na definição de 

estratégias adaptadas às dificuldades do Agrupamento. 

Com este pressuposto e de modo a monitorizar o 

desenvolvimento e execução do Plano de E@D do 

Agrupamento (Plano de Ensino a Distância), a EAA 

solicitou o preenchimento de um questionário on-line por 

parte dos alunos, cujos resultados se apresentam. 

 

Plano E@D-Avaliação 

Alunos 
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Resumo – Questionário relativo ao Plano E@D - 1ºCiclo (3º e 4º ano) 

76 respostas (55%) 

 

                        (Resultados em percentagem) 
   

 

 

 

 

1. Que constrangimentos tens enfrentado no desenvolvimento do Plano E@D (Plano 

de Ensino a Distância)? 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

  2. Em geral, que plataforma tecnológica preferes para desenvolver a  

comunicação/trabalho neste sistema de ensino (indicar até duas)? 
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3. Em geral, numa escala de 1 a 5, indica o grau de satisfação relativo ao horário que te foi distribuído. 

 

 

 

 

 

 

4. Em geral, numa escala de 1 a 5, como avalias a interação professor/aluno nas sessões síncronas (em 

videoconferência)? 

 

 

 

 

 

 

5. Em geral, numa escala de 1 a 5, consideras que o material disponibilizado pelo professor é 

importante para o cumprimento das tarefas pedidas? 

 

 

 

 

 

6. Em geral, numa escala de 1 a 5, consideras úteis as informações/comentários do professor sobre o teu 

trabalho? 
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 7. Em geral, numa escala de 1 a 5, como avalias o grau de realização das tarefas que te são propostas? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Em geral, numa escala de 1 a 5, como avalias as dificuldades sentidas na resolução das tarefas pedidas?  

 

 

 

 

 

 

 

 

9. No geral, numa escala de 1 a 5, qual a importância de teres alguém que te auxilie na realização das 

tarefas propostas pelos professores? 
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10. Em geral, comparando com as aulas na escola, tens trabalhado mais, menos ou o mesmo 

que anteriormente? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11. O que consideras que mais contribui para a tua aprendizagem, nas sessões em videoconferência?  
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12. Em geral, numa escala de 1 a 5, como avalias o que aprendes com os trabalhos realizados fora das aulas síncronas? 

 
 

 

 

13. Em geral, que instrumentos de avaliação (com ou sem classificação) a maioria dos teus professores usa no E@D (Ensino a Distância)? 
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14. O que consideras que podia ser melhorado no desenvolvimento do Plano E@D (Plano de Ensino a Distância) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Em síntese: 

Aspetos mais conseguidos Aspetos menos conseguidos 

 

• Manifesta satisfação dos alunos relativamente ao horário atribuído. 
 

• Reconhecimento muito expressivo da importância do material disponibilizado pelo professor 

e da utilidade das informações/ comentários por si feitos ao trabalho realizado. 
  

• A referência, por parte da quase totalidade dos alunos, da realização de todas/quase todas 

as tarefas propostas, embora reconhecendo as dificuldades sentidas na sua resolução. Daí a 

grande importância dada por quase todos ao auxílio prestado na realização das mesmas. 

• Comparativamente com o ensino presencial, mais de metade dos alunos considera ter 

trabalhado o mesmo / mais. 
 

• Avaliação positiva, da quase totalidade dos alunos, do que aprendeu com os trabalhos 

realizados fora das aulas síncronas, sendo que 68,5% consideram boa / muito boa esta 

aprendizagem. 

 

 

• Condições ao nível de internet / 

tecnologias. 
  

• Comparativamente com o ensino 

presencial, é significativa a percentagem 

de alunos que consideram ter trabalhado 

menos (31,6%).  

 

 

Recomendações da EAA:  

A EAA recomenda que se faça uma atenta leitura do documento e se mobilizem esforços no sentido de atender às dificuldades dos alunos deste nível de ensino.  

Por no seu entender ser muito relevante, a EAA destaca a referência dos alunos ao grande valor atribuído à explicação do professor e à interação nas sessões 

síncronas (daí a sugestão de ser atribuído mais tempo às aulas síncronas), assumindo este facto um papel de relevo na aprendizagem. Os discentes reconhecem 

também a importância da atenção/concentração.  

 Nº de alunos  Nº de alunos 

Nada 22 Melhorar a interação aluno-professor 2 

Mais tempo nas aulas síncronas 19 Mais silêncio em casa 1 

Melhores condições ao nível de internet/tecnologias  9 Mais feedback dos trabalhos 1 

Não sei 5 Mais explicação nas aulas síncronas 1 

Mais trabalhos 3 Mais vídeos 1 

Acompanhamento individual 2 Dificuldades com o uso das tecnologias 1 

Menos trabalhos 2 Mais telescola 1 

A uniformização da plataforma de videoconferência 2   
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Resumo – Questionário relativo ao Plano E@D - 2ºCiclo 

142 respostas (68%) 

 

                        (Resultados em percentagem) 
   

 

 

 

 

1. Que constrangimentos tens enfrentado no desenvolvimento do Plano E@D 

(Plano de Ensino a Distância)? 

 

 

 

 

 

 

 

   

  2. Em geral, que plataforma tecnológica preferes para desenvolver a  

comunicação/trabalho neste sistema de ensino (indicar até duas)? 
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3. Em geral, numa escala de 1 a 5, indica o grau de satisfação relativo ao horário que te foi distribuído 

 

 

 

 

 

4. Em geral, numa escala de 1 a 5, como avalias a interação professor/aluno nas sessões síncronas (em 

videoconferência)? 

 

 

 

 

 

5. Em geral, numa escala de 1 a 5, consideras que o material disponibilizado pelo professor é 

importante para o cumprimento das tarefas pedidas? 
 

 

 

 

 

6. Em geral, numa escala de 1 a 5, consideras úteis as informações/comentários do professor sobre o 

teu trabalho? 
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 7. Em geral, numa escala de 1 a 5, como avalias o grau de realização das tarefas que te são  

propostas?  

 

 

 

 

 

 

 

8. Em geral, numa escala de 1 a 5, como avalias as dificuldades sentidas na resolução das tarefas 

pedidas?  

 

 

 

 

 

 

 

9. No geral, numa escala de 1 a 5, qual a importância de teres alguém que te auxilie na 

realização das tarefas propostas pelos professores? 
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10. Em geral, comparando com as aulas na escola, tens trabalhado mais, menos ou o mesmo que anteriormente? 

 
 

 

11. O que consideras que mais contribui para a tua aprendizagem, nas sessões em videoconferência?  
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12. Em geral, numa escala de 1 a 5, como avalias o que aprendes com os trabalhos realizados fora das aulas síncronas? 

 
 

13. Em geral, que instrumentos de avaliação (com ou sem classificação) a maioria dos teus professores usa no E@D (Ensino a Distância)? 
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14. O que consideras que podia ser melhorado no desenvolvimento do Plano E@D (Plano de Ensino a Distância)? 

 

 

 

 

 

 

 

 

Em síntese: 

Aspetos mais conseguidos Aspetos menos conseguidos 

 

• A percentagem de alunos que referiram não ter sentido constrangimentos no desenvolvimento do 

Plano E@D é significativamente maior do que no 1º ciclo. 
 

• É visível a satisfação dos alunos relativamente ao horário atribuído. 
 

• É muito expressivo o reconhecimento da importância do material disponibilizado pelo professor e 

da utilidade das informações/comentários por si feitos ao trabalho realizado.  
 

• A quase totalidade dos alunos avalia de forma positiva o que aprendeu com os trabalhos 

realizados fora das aulas síncronas, sendo que 81,7% consideram boa / muito boa esta 

aprendizagem. 
 

• A atenção/concentração e a explicação dada pelo professor nas sessões síncronas assumem um 

papel de relevo na aprendizagem. A quase totalidade dos alunos avalia de forma positiva a interação 

professor / aluno nestas sessões, sendo que a grande maioria a considera mesmo boa / muito boa.  

• Comparativamente com o ensino presencial, verifica-se que uma significativa percentagem de 

alunos considera ter trabalhado o mesmo ou mais. 

• Redução da percentagem de alunos que consideram ter trabalhado menos. 

•  A grande maioria dos alunos refere ter realizado todas / quase todas as tarefas propostas, embora 

numa percentagem ligeiramente inferior à do ciclo anterior. 

 

• Acesso à internet e equipamento 

tecnológico usado. 
 

• A partilha, com alguma expressão, 

de equipamento com outras 

pessoas. 
  

• Neste ciclo de ensino, ainda que 

de forma residual, já se verifica 

algum incumprimento de tarefas 

propostas.  
 

• Comparativamente com o 1º ciclo, 

aumenta a percentagem de alunos 

que referem dificuldades na 

resolução das tarefas, embora 

reduza a percentagem de alunos 

que destacam a importância do 

auxílio prestado na realização das 

mesmas.  

Recomendações da EAA:  

A EAA recomenda que se faça uma atenta leitura do documento e se mobilizem esforços no sentido de atender às dificuldades dos alunos deste nível de ensino 

e de os sensibilizar para a importância da realização de todas as tarefas propostas.  

 Nº de alunos  Nº de alunos 

Nada 12 Menos trabalhos 2 

Menos tempo por aula 4 Livros na Classroom para facilitar 1 

Mais tempo para executar os trabalhos 3 Utilizar o chat apenas para colocar dúvidas 1 

Horário 3 Pontualidade 1 

Melhores condições ao nível de internet/tecnologias  3 A atenção 1 

Maior coordenação com a Telescola 2 Acompanhamento individual 1 

Maior controlo da participação dos alunos 2 Não sei 1 
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Resumo – Questionário relativo ao Plano E@D - 3ºCiclo 

116 respostas (35%) 

 

                        (Resultados em percentagem) 
   

 

 

 

 

1. Que constrangimentos tens enfrentado no desenvolvimento do Plano E@D 

(Plano de Ensino a Distância)? 

 

 

 

 

 

 

 

   

  2. Em geral, que plataforma tecnológica preferes para desenvolver a  

comunicação/trabalho neste sistema de ensino (indicar até duas)? 
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3. Em geral, numa escala de 1 a 5, indica o grau de satisfação relativo ao horário que te foi distribuído. 

 

 

 

 

 

 

4. Em geral, numa escala de 1 a 5, como avalias a interação professor/aluno nas sessões síncronas (em 

videoconferência)? 

 

 

 

 

 

5. Em geral, numa escala de 1 a 5, consideras que o material disponibilizado pelo professor é 

importante para o cumprimento das tarefas pedidas? 
 

 

 

 

 

6. Em geral, numa escala de 1 a 5, consideras úteis as informações/comentários do professor sobre o teu 

trabalho? 
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7. Em geral, numa escala de 1 a 5, como avalias o grau de realização das tarefas que te são  propostas?  

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Em geral, numa escala de 1 a 5, como avalias as dificuldades sentidas na resolução das tarefas pedidas?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. No geral, numa escala de 1 a 5, qual a importância de teres alguém que te auxilie na realização das tarefas 

propostas pelos professores? 
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10. Em geral, comparando com as aulas na escola, tens trabalhado mais, menos ou o mesmo que anteriormente? 

 
 

 

11. O que consideras que mais contribui para a tua aprendizagem, nas sessões em videoconferência?  
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12. Em geral, numa escala de 1 a 5, como avalias o que aprendes com os trabalhos realizados fora das aulas síncronas? 

 
 

 

13. Em geral, que instrumentos de avaliação (com ou sem classificação) a maioria dos teus professores usa no E@D (Ensino a Distância)? 

 

 
 

 

0,0

6,0

31,9

49,1

12,9

0,0

10,0

20,0

30,0

40,0

50,0

60,0

1 2 3 4 5

17,2

24,6

25,2

19,6

13,1

0,3

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0

Questões para responder no classroom

Formulários do classroom ou outra
plataforma virtual

Exercícios nos manuais escolares

Fichas com exercícios que terão de ser
devolvidas e corrigidas pelo professor

Questões colocadas oralmente nas
sessões de videoconferência

outros



18 
 

 14. O que consideras que podia ser melhorado no desenvolvimento do Plano E@D (Plano de Ensino a Distância) 

Em síntese: 

Aspetos mais conseguidos Aspetos menos conseguidos 

• Ainda que com taxas inferiores às registadas no 2º ciclo, também neste ciclo de ensino é notória a 

satisfação dos alunos relativamente ao horário distribuído e igualmente muito expressivo o 

reconhecimento da importância do material disponibilizado pelo professor e da utilidade das 

informações/comentários por si feitos ao trabalho realizado. 
 

• O incumprimento de tarefas propostas é muito residual, no entender dos alunos. A grande maioria 

dos discentes diz ter realizado todas / quase todas as tarefas propostas.  
 

• A maior parte dos alunos considera ter trabalhado mais no ensino a distância do que no ensino 

presencial e apenas 8,6% referem ter trabalhado menos. 
 

• A quase totalidade dos alunos avalia de forma positiva a interação professor / aluno nas sessões 

síncronas, sendo que a grande maioria a considera mesmo boa / muito boa.  

• A quase totalidade dos alunos avalia de forma positiva o que aprendeu com os trabalhos realizados 

fora das aulas síncronas, havendo mesmo quase 50% que o consideram bom. 

• O acesso à internet e o equipamento tecnológico 

usado, sendo que a partilha de equipamento com 

outras pessoas também tem alguma expressão. 

Apenas 25,8% dos alunos referiram não ter sentido 

quaisquer constrangimentos no desenvolvimento do 

Plano E@D.  
 

• Em comparação com os ciclos anteriores, há um 

ligeiro aumento da percentagem de alunos que 

refere dificuldades na resolução das tarefas 

propostas, embora diminua a percentagem de 

alunos que destacam a importância do auxílio 

prestado na realização das mesmas. 

Recomendações da EAA:  
Mais uma vez, a EAA recomenda que se faça uma atenta leitura do documento e se mobilizem esforços no sentido de atender às dificuldades dos alunos.  

A EAA salienta o facto de os alunos terem mencionado que, a seguir à atenção / concentração, a explicação dada pelo professor seja confirmada como um dos 

fatores que mais contribui para a aprendizagem nestas sessões. 

A EAA destaca o facto de alguns alunos referirem como aspetos a melhorar a menor quantidade de trabalhos e o horário atribuído. 

 Nº de alunos  Nº de alunos 

Nada 28 Menos tempo de aula 2 

Não sei 18 Mais tempo para esclarecer dúvidas 1 

Horário 18 Mais energia por parte dos professores 1 

Menos trabalhos 17 Menos aulas da TV 1 

Melhores condições ao nível de internet/tecnologias 5 Mais feedback dos trabalhos 1 

Compreensão de alguns professores 4 Cumprimento do tempo de aula 1 

O recurso a menos plataformas 3 Retirar os testes 1 

Prazos para entrega dos trabalhos alargados 3 Adaptado a quem tem ou não acompanhamento em casa 1 

A segurança de entrada a estranhos nas videoconferências 3 Estudar mais 1 

A interação aluno-professor 3 Haver só aula síncrona 1 

Mais vídeos 3 Maior controlo da participação dos alunos 1 

Maior atenção/concentração por parte dos alunos 2   
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Resumo – Questionário relativo ao Plano E@D – Ensino Secundário 

102 respostas (41%) 

 

                        (Resultados em percentagem) 
   

 

 

 

 

1. Que constrangimentos tens enfrentado no desenvolvimento do Plano E@D 

(Plano de Ensino a Distância)? 

 

 

 

 

 

 

 

   

  2. Em geral, que plataforma tecnológica preferes para desenvolver a  

comunicação/trabalho neste sistema de ensino (indicar até duas)? 

 

 

 

 

 

 

 

 

20,8
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28,3

18,9
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Problemas no equipamento tecnológico
(computador, tablet, telemóvel)

Problemas de acesso à rede web
(internet)

Partilha de equipamento com outros 
“familiares” (irmãos, pais, outros 

elementos que vivem com o aluno)

Nenhum
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3,5
1,2 1,2

0,0
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3. Em geral, numa escala de 1 a 5, indica o grau de satisfação relativo ao horário que te foi 

distribuído  

 

 

 

 

 

4. Em geral, numa escala de 1 a 5, como avalias a interação professor/aluno nas sessões síncronas (em 

videoconferência)? 

 

 

 

 

 

5. Em geral, numa escala de 1 a 5, consideras que o material disponibilizado pelo professor é importante 

para o cumprimento das tarefas pedidas? 
 

 

 

 

 

6. Em geral, numa escala de 1 a 5, consideras úteis as informações/comentários do professor sobre o 

teu trabalho?  

 

 

 

 

1,0
4,9
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7. Em geral, numa escala de 1 a 5, como avalias o grau de realização das tarefas que te são  propostas?  

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Em geral, numa escala de 1 a 5, como avalias as dificuldades sentidas na resolução das tarefas 

pedidas?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. No geral, numa escala de 1 a 5, qual a importância de teres alguém que te auxilie na realização das 

tarefas propostas pelos professores? 
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10. Em geral, comparando com as aulas na escola, tens trabalhado mais, menos ou o mesmo que anteriormente? 

 

 

11. O que consideras que mais contribui para a tua aprendizagem, nas sessões em videoconferência?  

 

 

55,9

12,7

20,6

10,8

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

Tenho trabalhado mais
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13,9

21,9

14,3

4,8

23,5

21,5

0,0

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0
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Os materiais disponibilizados pelo
professor

Outro
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12. Em geral, numa escala de 1 a 5, como avalias o que aprendes com os trabalhos realizados fora das aulas síncronas? 

 
 

 

 

13. Em geral, que instrumentos de avaliação (com ou sem classificação) a maioria dos teus professores usa no E@D (Ensino a Distância)? 

 
 

 

 

3,9
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14. O que consideras que podia ser melhorado no desenvolvimento do Plano E@D (Plano de Ensino a Distância) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Nº de 
alunos 

Nada 18 

Menos trabalhos (em algumas disciplinas) 14 

Horário 12 

A interação aluno-professor 12 

Menos tempo de aulas (síncronas e assíncronas) 8 

Prazos para entrega dos trabalhos alargados 7 

Compreensão de alguns professores 5 

Não sei 5 

Melhores condições ao nível de internet / tecnologias 2 

Mais tempo para aprofundar os conteúdos 2 

Mais formas de captar a atenção dos alunos 2 

Menos trabalhos com recurso a computador 1 

Disponibilidade do professor 1 

Mais tempo de apoio 1 

Material de estudo 1 

Mais tempo com o professor 1 

Mais trabalhos de grupo 1 

A uniformização das salas virtuais 1 

Mais tempo de aula síncrona com intervalos para realização das tarefas 1 

A matéria lecionada num ritmo mais lento 1 

Mais momentos de participação dos alunos 1 
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Em síntese: 

Aspetos mais conseguidos Aspetos menos conseguidos 

 

• Continua a registar-se a satisfação dos alunos relativamente ao horário atribuído e é ainda 

mais expressivo o reconhecimento da importância do material disponibilizado pelo professor 

(86,2% consideram-no bom / muito bom) e da utilidade das informações/comentários por si 

feitos ao trabalho realizado (58,8% dos alunos atribuem-lhe a máxima utilidade). 
 

• A maior parte dos alunos considera ter trabalhado mais no ensino a distância do que no ensino 

presencial. 

• A grande maioria dos alunos avalia de forma positiva o que aprendeu com os trabalhos 

realizados fora das aulas síncronas. 
 

• A grande maioria dos alunos avalia de forma positiva a interação professor / aluno nas sessões 

síncronas e mais de 50% consideram-na mesmo boa / muito boa, sendo apontada a explicação 

dada pelo professor como o fator que mais contribui para a aprendizagem nestas sessões. 

 

• O acesso à internet, seguido da 

partilha de equipamento com outras 

pessoas e de problemas no 

equipamento tecnológico. 

Apenas18,9% dos alunos referiram não 

ter sentido quaisquer constrangimentos 

no desenvolvimento do Plano E@D. 
 

• É maior a percentagem de alunos que 

considera satisfatório o trabalho 

realizado fora das aulas síncronas do 

que aqueles que o consideram bom / 

muito bom.   

 

 

 

Recomendações da EAA:  

A EAA continua a recomendar que se faça uma atenta leitura do documento e se mobilizem esforços no sentido de atender às dificuldades dos alunos.  

A EAA destaca o facto de o incumprimento de tarefas ser praticamente inexistente e que 90% dos alunos afirmem ter realizado todas / quase todas as tarefas 

propostas, embora tenham assumido dificuldades na sua realização; daí terem referido a importância do auxílio prestado na realização das mesmas.  

Para terminar, destaca-se o facto de alguns alunos referirem como aspetos a melhorar a menor quantidade de trabalhos e o horário atribuído. 

 

A Equipa de Autoavaliação 


